
  杭州余杭区

杭州未来科技城—人才集聚新高地，
转型升级主引擎

“鱼无定止，渊深则归；鸟无定栖，林茂则赴。”2010 年以来，余

杭区始终坚持人才优先发展战略，以中组部、国务院国资委确定的全

国四大未来科技城之一——杭州未来科技城（海创园）为主引擎，积

极探索深化人才工作体制机制改革，聚焦海外高层次人才引进和培育，

依托人才资源促进产业转型升级、推动经济科学发展。

在人才高地建设过程中，杭州未来科技城重点围绕“引得来、留

得住、用得好”的目标，开辟人才引进“绿色通道”，做好人才引进“一

站式”服务，实现人才进入“零障碍”。贝达药业公司丁列明、易文赛

生物技术公司项春生等众多高顶尖人才放弃海外的丰厚待遇带着团队

和项目如候鸟迁徙般纷纷归来，在这片热土圆自己的“人生梦”。

仅仅四年多时间，杭州未来科技城已累计引进和培育海外高层次

人才 1200 余名，其中国家“千人计划”人才 70 名、省“千人计划”

人才 89 名，海内外院士级顶尖人才 15 名。引进入驻企业 1700 多家，

其中海归企业 348 家，118 家企业已进入产业化阶段，发展势头良好。

人才引领创新效应也日益显著。截至 2014 年年底，杭州未来科技城

实现技工贸总收入 997 亿元，完成税收 69.6 亿元，人才成为了科技城

跨越发展的“独门秘诀”。

当下，杭州未来科技城正以构建高端人才创新创业最优生态之决
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心，放眼全球，海纳天下之英才。

不遗余力引人才

作为中央和省、市、区四级合力打造的人才高地、全国最具代表

性的海外高层次人才创新创业平台之一、浙江省“人才引领、科技创

新”的领头羊，杭州未来科技城对于人才的重视是前所未有的，在引

才引智上更是不遗余力，用诚挚与实力俘获了各路人才的“芳心”。

2014 年 10 月初，参与阿里巴巴阿里云平台研发的国家“千人计

划”专家唐洪博士领到了中组部、浙江省、杭州市政府共 300 万元奖

励，加上余杭区还有 100 万元配套奖励，共计 400 万元的奖励费用。

这么大一笔人才奖励费在阿里引起了不小的轰动，这也是阿里巴巴（淘

宝）申报成功的首位国家“千人计划”人才。阿里内部人才济济，得

知从未来科技城申报各类人才计划有如此优厚的配套奖励，符合条件

的“阿里人”纷纷行动，目前已有 10 位人才申报了 2014 年省“千人

计划”人才计划。

阿里集团人力资源部经理陈莉说：“以前公司只重视内部激励与培

训，落户未来科技城后，由于园区对人才工作的高度重视，也让我们

知道了更多政府层面的引才、育才政策，这种‘政企联动’的引才做

法，不仅加大了对人才的吸引力度，也完善了人才的服务机制，实现

了“1+1”大于 2 的效果。”

2014 年 9 月，阿里巴巴集团在美国纽交所成功上市，上演了美国

市场规模最大的 IPO，由此，阿里巴巴一跃成了全球知名企业，缔造

了一连串的“第一”，也让很多老外、海外华人第一次听到了“杭州未

来科技城”这个名字。未来科技城在海外引才时可以自豪地说：阿里

巴巴就落户在我们园区。

在未来科技城，事业版图越拓越宽的不止阿里巴巴。
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     Cases杭州案例一

2002 年，留学美国的丁列明博士放弃丰厚的待遇毅然回到了国

内创业，从滨江辗转于余杭扩大发展，以丁列明为首的贝达药业十年

磨一剑，成功研发了我国首个拥有自主知识产权的小分子靶向抗癌

药—凯美纳，并于 2011 年正式上市。它的上市，标志着中国小分

子靶向抗癌药完全依赖进口的日子成了历史。2013 年，贝达药业与全

球最大的生物医药公司—美国安进公司签订了战略合作协议，并将

该项目落户在了杭州未来科技城。

阿里巴巴的成功，让无数海外高层次人才看到了国内创新创业的

典型与活力。贝达药业的成功引来了全球最大的生物医药公司——美

国安进，也带来了一批研发人才，为下一步国内生物医药的发展带来

了无限可能。

杭州未来科技城不仅开启了“借力引才”模式，在“自主引才”

上也是全力以赴。

为了在全球范围内“网罗”优秀人才，未来科技城不仅通过“挂

图作战”引才、“点对点”引才和“保姆式”全程引才，还通过开展国

际人才交流会，与清华大学、北京大学等一流学府，以及欧美同学会、

中华英才网、驻美办事处等重要平台积极对接，以此广泛搜集人才资

料，建立“人才库”“智囊团”，在企业、人才入驻上实现“零审批”，

并明确提出了“不仅要比政策力度，更要拼兑现速度”，逐步使“决策

快、审批快、兑现快”成为人才落户的核心优势。

看，易文赛生物技术有限公司的项春生来了，归创医疗的赵中来

了，海牛环境科技公司的陆侨治来了，杭复新材料公司的邹湘坪来了，

微泰医疗器械的郑攀来了，李兰娟院士来了……这些海归人才、专家

院士们纷纷选择了来未来科技城开创事业，并在这片创业热土中尽展

其才，创出了一个又一个“国内第一”“国际领先”。
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千方百计“用”人才

未来科技城深刻懂得：城以才兴，人才资源是科技城的第一资

源 , 是决定其发展水平和高度的决定性要素。

为了让人才落户没有后顾之忧，未来科技城创新出台了《人才租

房补助管理办法》《人才安家费（购房）补助操作细则》等人才扶持政

策，符合要求的人才最高可享受 150 平方米的租金补助或 300 万元的

安家费补助。同时，科技城内人才公寓建设也加快推进，目前，一期

工程已全部投入使用，先后为 200 余名人才解决住房问题，二期工程

正加紧装修，完成后可新增 1000 余套精装修人才公寓，货币化安置

政策也相应出台。

不仅如此，未来科技城竭力支持人才创新创业。出台了《人才创

业资助奖励管理办法》《项目启动资金拨付细则》等一系列扶持政策。

对国际一流的创业创新领军人才及其团队给予不低于 2000 万元的支

持，最高 600 万元的购买研发设备及研发费用补助，最高 500 万元高

新成果奖励。截至目前，累计已拨付各类人才、科技奖励补助资金近

2 亿元，确保了科技城内人才引得进、留得住、发展得好。

在此基础上，未来科技城还鼓励民企引才用才，引进央企搭建平

台，深化与院校的人才合作，全情支持鼓励人才创新创业。为怀抱创

业梦想的海归人才探索出了一条“人才 + 资本 + 民企”的特色发展

之路，建立起 1 亿元引导基金，设立 4 亿元贷款风险池，为海归们创

造了更多实现梦想的可能性。科技城内已有 112 家海归企业获得了融

资，融资规模达 20.8 亿元。

人才引领经济跨越发展在未来科技城体现得淋漓尽致。目前，未

来科技城已初步形成电子信息、生物医药研发、新能源新材料、金融

服务四大产业集群。其中，以阿里巴巴淘宝城为龙头的电子信息产业
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迅速壮大；以易文赛、星月生物、微泰医疗为代表的生物医药产业不

断集聚，累计达到 161 家；以尚越光电、欧佩亚为代表的新材料项目

全年营业收入总额可突破 2 亿元，同比增长约 300%。同时，科技城

内已汇集包括中国移动杭州研发中心等 8 个央企项目、北京大学工学

院浙江创新研究院等 8 个高校院所以及一批世界知名企业。三年来，

科技城技工贸总收入和税收收入始终保持高位增长，增幅分别达到

72% 和 100%。新兴产业、高商强企、大院大所的辐射、溢出效应日

渐显著。

精准细服务人才

多年来，未来科技城引才、惜才也爱才，努力在人才服务工作中

当好“店小二”。

专门组建服务中心负责科技城宣传招商及高层次人才的联络、引

进和服务工作；设立杭州科创孵化器有限公司扶持项目研发成果的孵

化、中试及产业化；成立“市民之家”对项目的审批代办进行一站式

服务；成立海创联谊会为人才交流、合作、共赢搭建平台；大力引进

财务、税务、法务、管理咨询、知识产权保护等专业中介服务机构和

50 余家金融投资机构，不断完善创业环境；引入浙江省科技信息研究

院、省商务人力资源交流服务中心资源，紧贴人才多样化需求；成立

未来科技城创新研究院，实施“创业导师 + 辅导员 + 联络员”三位一

体的创业辅导体系，助推创新人才向创新创业复合型人才升级。

出台了人才项目“私人订制”服务体系，在园区企业中遴选出“潜

力型”“成长型”“加速型”“优势型”“四个一批”重点企业，分门别

类予以扶持。

同时，服务于人才的生活配套也逐渐完善。西溪印象城开门迎客，

浙医一院海创园门诊部、杭州师范大学新校区已投入使用，浙医一院
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余杭院区、浙江大学医学研究中心、纽蓝顿商业综合体、未来科技城

第一小学、幼儿园加快推进，学军中学项目成功签约。地铁 5 号线、

快速公交 6 号线正抓紧施工，文一西路、文二西路、海曙路等“五纵

六横”交通干道网络日渐清晰，杭州未来科技城与杭州主城日趋融合。

眼下，依托杭州未来科技城蓬勃的产业前景，余杭区的“梦想小

镇”建设项目也顺势启动。作为浙江发展信息经济的一个重要载体，

在不久的将来，“梦想小镇”将成为有抱负、有理想的人才们的“圆梦”

福地，成为余杭经济新的增长极。

 学者点评

杭州未来科技城是浙江省、杭州市和余杭区三级为贯彻国家人才战略、

提升自主创新能力、服务经济转型升级而专门打造的海外高层次人才创新创

业平台 , 也是中组部、国资委批准的全国四个未来科技城之一。其成功除了

“硬环境”的优势外，“软环境”也是不可或缺的一环，值得借鉴之处在于：

人才政策优，政策优势并不仅仅是扶持力度大、投入资金多，而是人才政策

全面深入地覆盖到人才生活、创新创业的各个方面，让人才工作真正有法可

依、有据可查；人才服务细，服务并不是政府代替人才做事，而是让人才创

新创业的过程更顺畅、生活得更舒心，余杭区政府“店小二”精神值得推广。
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